
บริการวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ตามฤดูกาลส าหรับประชาชนกลุ่มเสี่ยง ปี 2565
ภายใต้ Krungthai Digital Health Platform

การประชุมชี้แจงการด าเนินงานฯ วันที่ 25-26 เมษายน 2565
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กลุ่มภารกิจสนับสนุนการเข้าถึงบริการปฐมภูมิและการสร้างเสริมสุขภาพป้องกันโรค



การบริหารจัดการวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ฯ ปี 2565

1. ยกเลิกการก าหนดให้ต้องมีการตั้ง Slot ของหน่วยบริการ (ไม่มีการจองฉีด เป็นระบบ walk-in 100%) 
การจัดบริการจะเป็นลักษณะ First come – Frist serve 

(การตั้ง slot เพ่ือการจองฉีดให้เป็นไปตามความสมัครใจและความพร้อมของหน่วยบริการ) 
2. ประชาชนกลุ่มเป้าหมายสามารถไปใช้บริการได้ทั้งหน่วยบริการประจ า และ รพ.สต. โดยประชาชนกลุ่มเป้าหมาย

จะได้รับการแจ้งเตือนจาก App.เป๋าตัง และสามารถตรวจสอบหน่วยบริการที่ให้บริการได้ในระดับโรงพยาบาล
ที่เป็นหน่วยบริการประจ า / รพ.สต.ที่อยู่ใกล้

3. ยกเลิกการรับข้อมูลการฉีดวัคซีนในรูปแบบ Excel เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการบริการวัคซีนไข้หวัดใหญ่ 
และมีระบบข้อมูลที่ถูกต้อง Real time สปสช.รับข้อมูลบริการผ่าน Hospital Portal by KTB
4. ยกเลิกกลุ่มเป้าหมายเพิ่มเติม 3 กลุ่ม คือ 

1) กลุ่มบุคลากรหรือผู้ปฏิบัติหน้าที่ให้บริการดูแลผู้ป่วยโรคโควิด 19
2) กลุ่มที่อยู่สถานที่ ที่มีการรวมตัวของประชาชนจ านวนมาก ที่เสี่ยงต่อการระบาด
3) กลุ่มเสี่ยงอื่น ๆ ขึ้นกับสถานการณ์

ประเด็นที่เปลี่ยนแปลง



เป้าประสงค์ เพ่ือให้ประชาชนกลุ่มเสี่ยงทุกสิทธิหลักประกันสุขภาพ ได้รับบริการวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่

เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ ให้กลุ่มเป้าหมายสามารถเข้าถึงบริการได้มากขึ้น

ประชาชนกลุ่มเสี่ยงได้รับวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ตามฤดูกาลไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของ
วัคซีนทั้งหมด

วัตถุประสงค์

ตัวชี้วัด

จ านวนวัคซีนไข้หวัดใหญ่ 4.2 ล้านโดส โดยมีกลุ่มเป้าหมายที่เป็นประชาชนกลุ่มเสี่ยงทุกสิทธิ ดังนี้  เป้าหมาย

การบริหารจัดการบริการวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่  ปีงบประมาณ 2565
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1. หญิงตั้งครรภ์ อายุครรภ์ 4 เดือนขึ้นไป  
2. เด็กอายุ 6 เดือน ถึง 2 ปีทุกคน  
3. ผู้มีโรคเรื้อรัง 7 กลุ่มโรค (ปอดอุดกั้นเรื้อรัง หืด หัวใจ หลอดเลือดสมอง ไตวาย 

ผู้ป่วยมะเร็งที่อยู่ระหว่างการได้รับเคมีบ าบัด และเบาหวาน)
4. บุคคลที่มีอายุ 65 ปีขึ้นไป 
5. ผู้พิการทางสมองที่ช่วยเหลือตนเองไม่ได้
6. โรคธาลัสซีเมียและผู้ที่มีภูมิคุ้มกันบกพร่อง (รวมผู้ติดเชื้อ HIV ที่มีอาการ) 
7. โรคอ้วน (น้ าหนัก>100 กิโลกรัม หรือ BMI >35 กิโลกรัมต่อตารางเมตร) 



ก าหนดการรณรงค์ฉีดวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่

• ก าหนดรณรงค์ฉีดวัคซีนไข้หวัดใหญ่ ปีงบประมาณ 2565 ตั้งแต่วันที่ 1 พค. – 31 สค. 2565* 
และเพื่อให้เกิดประสทิธิผลสงูสุดต่อการควบคุมโรค เสนอแนะให้หน่วยบริการเร่งรัดการ
ให้บริการในช่วง 3 เดือนแรกของการรณรงค์ (วันที่ 1 พค. – 31 กค. 65) และเก็บตกใน        
1 เดือนหลัง (วันที่ 1 – 31 สค. 65)

* ก าหนดการรณรงค์ให้วัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ตามฤดูกาลอาจมีการเปลี่ยนแปลงตามที่ 
กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุขก าหนด
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1. *หน่วยบริการพิจารณาจัดท าตารางจองสิทธิและโควตา (ตั้ง slot เพื่อการจองฉีด) ได้ตามความเหมาะสม และความสมัครใจ*
โดยข้อมูลการให้บริการที่หนว่ยบริการก าหนดจะน าไปแสดงใน App_เป๋าตัง เพื่อใช้เป็นข้อมูลให้ประชาชนกลุม่เสี่ยงลงทะเบียน   
จองสิทธิเข้ารับบริการฉดีวัคซีนไข้หวัดใหญ่ กับหน่วยบริการตามวัน/ เวลาที่หน่วยบริการก าหนด  

2. ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนกลุ่มเสีย่งเข้ารับบริการวัคซีนป้องกนัโรคไข้หวัดใหญ่ตามฤดูกาล
3. การให้บริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ในช่วงรณรงค์ตั้งแต่วันที่ 1 พฤษภาคม  – 31 สิงหาคม 2565 แก่ประชาชน    

กลุ่มเสี่ยงที่ไม่มีการจอง (walk in) โดยผู้ที่มาขอรับบริการก่อนจะได้สทิธฉิีดวัคซีนก่อน (First come First serve) ทั้งนี้ 
จนกว่าวัคซีนที่ได้รับการจัดสรรหมด พร้อมทั้งรายงานข้อมูลบริการผ่าน Hospital Portal กรณีผู้ป่วย 1 ราย เข้าเงื่อนไขการ
รับวัคซีนมากกว่า 1 ข้อ ให้พิจารณาใส่ข้อมูลที่ส าคัญที่สุดอันดับเดยีว

4. ให้บริการวัคซีนแกก่ลุ่มเป้าหมายทั้งในหน่วยบรกิารและออกไปให้บริการที่ รพ.สต. โดยประสานความร่วมมือกบัรพ.สต.และองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  ทั้งนี้การฉีดวัคซีนตอ้งเป็นไปตามแนวทางการให้บริการวัคซีนตามท่ีกระทรวงสาธารณสุขก าหนด

5. ติดตามและรายงานอาการข้างเคียงหลังจากให้วัคซีนส่ง สสจ./สคร.
6. ตรวจสอบจ านวนยอดจัดสรรวัคซีน บน Website GPO http://scm.gpo.or.th/vmi
7. หน่วยบริการที่ให้บริการฉดีวัคซีนป้องกนัโรคไข้หวัดใหญ่ตามฤดกูาล บันทึกและส่งข้อมลูการใหบ้ริการ โดยการยืนยันตัวตนในระบบ 

Krungthai Digital Health Platform ผ่าน Application เป๋าตัง (Health wallet) / Hospital Portal ทางเว็บไซต์ 
https://www.healthplatform.krungthai.com
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บทบาทหน่วยบริการ

http://scm.gpo.or.th/vmi


การสื่อสารแก่ประชาชนกลุ่มเสี่ยงในการเข้ารับบริการวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ฯ ปี 2565

(FB / Line / 
youtube)

App_เป๋าตงั
ประชาชนกลุ่มเสี่ยงที่มี App_เป๋าตัง 
จะได้รับข้อความแจ้งสิทธิฉีดวัคซีนฟรี 

HEALTH WALLET



การสื่อสารแก่ประชาชนกลุ่มเสี่ยงในการเข้ารับบริการวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ฯ ปี2565                 
ผ่าน Application_เป๋าตัง

ประชาชนกลุ่มเสี่ยงที่มี App_เป๋าตัง จะได้รับข้อความ 
"วัคซีนไข้หวัดใหญ่ฟรีมาแล้ว ! ส าหรับผู้สูงอาย 65 ปีข้ึนไป และผู้ที่อยู่ในกลุ่มเสี่ยง ไปฉีดวัคซีนไข้หวัดใหญ่ ฟรี! ที่สถานพยาบาลใกล้บ้าน ไม่ต้องจอง ไปก่อนได้ก่อน 

ตั้งแต่ พฤษภาคม - 31 สิงหาคม 2565 หรือจนกว่าวัชืน่จะหมด สามารถค้นหาสถานพยาบาลใกล้บ้านผ่านกระเป๋าสุขภาพได้ตั้งแต่ 1 พฤษภาคม 2565 เป็นต้นไป"



3.   การสื่อสารแก่ประชาชนกลุ่มเสี่ยงในการเข้ารับบริการวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ฯ ป2ี565 
ผ่าน Application_เป๋าตัง

ประชาชนกลุ่มเสี่ยงที่มี App_เป๋าตัง จะได้รับข้อความ 
"วัคซีนไข้หวัดใหญ่ฟรีมาแล้ว ! ส าหรับผู้สูงอาย 65 ปีข้ึนไป และผู้ที่อยู่ในกลุ่มเสี่ยง ไปฉีดวัคซีนไข้หวัดใหญ่ ฟรี! ที่สถานพยาบาลใกล้บ้าน ไม่ต้องจอง ไปก่อนได้ก่อน 

ตั้งแต่ พฤษภาคม - 31 สิงหาคม 2565 หรือจนกว่าวัชืน่จะหมด สามารถค้นหาสถานพยาบาลใกล้บ้านผ่านกระเป๋าสุขภาพได้ตั้งแต่ 1 พฤษภาคม 2565 เป็นต้นไป"
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รายชื่อผู้ประสานงานการด าเนินงานให้บริการวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ตามฤดูกาล

หน่วยงาน ผู้ประสานงาน โทรศัพท์ E-mail งาน

สปสช. ภก.คณิตศักดิ์ จันทราพิพัฒน์
นางสาวกฤษณา จงส่งเสริม
นางกรษิาา เกิดอุดม

0844390141
0847511627
0854803919

kanitsak.c@nhso.go.th
kritsana.j@nhso.go.th
Karistha.k@nhso.go.th

การบริหารจัดการให้วัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ การก ากับ
ติดตาม ประเมินผล

นางสาวจารวี รัตนยศ 0844381824 Jarawee.r@nhso.go.th การจัดหาและกระจายวัคซีน

IT helpdesk 021414200 ผู้ดูแลระบบ Application (ส านักบริหารสารสนเทศการประกัน)

กรมควบคุมโรค นายแพทย์ชนินันท์ สนธิไชย 
นายเผด็จศักดิ์ ชอบธรรม 
นางสาวพรนภา  มักกะสัน 
ภก.ขัตติยะ อุตม์อ่าง 
ภญ. ปิยะนาถ เชื้อนาค 

0816715239  02-590-3196-99
0817020065  02-590-3196-99
0813893425  02-590-3396-99
0802913312
0847617449

chaninan33@yahoo.com
OU056@yahoo.com
r506_2012@hotmail.co.th
kub-2007@hotmail.com
indee_indy@msn.com

การบริหารจัดการและการก ากับติดตามประเมินผล

ภก.อภิชัย พจน์เลิศอรุณ 0815537774  02-590-3222 idol_99_2000@yahoo.com การจัดหาและการกระจายวัคซีน

ธนาคารกรุงไทย การใช้งานผ่าน Hospital Portal ติดต่อได้ที่ Krungthai Corporate Call Center 0-2111-9999 cash.management@krungthai.com เวลาท าการ 08.00-19.00 (จ-ศ) 
ส าหรับการส่งอีเมลให้ระบุข้อมูลดังนี้ 1.subject: Health Platform Admin setting 2.ชื่อหน่วยงาน: 3.ชื่อ- เบอร์โทรติดต่อกลับ 4 แจ้งปัญหาและหน้าจอ error ท่ีเกิดขึ้น 
การใช้งานผ่าน Application เป๋าตัง Krungthai Contact Center 0-2111-1111 เวลาท าการ 24 ชม. ทุกวัน

mailto:rattana.l@nhso.go.th
mailto:Jarawee.r@nhso.go.th
mailto:chaninan33@yahoo.com
mailto:OU056@yahoo.com
mailto:r506_2012@hotmail.co.th
mailto:kub-2007@hotmail.com
mailto:cash.management@krungthai.com


แนวทางการสนับสนุน กรณีเกิดปัญหาการใช้งาน

ผูส้อบถาม/ร้องเรียน หน่วยงานทีร่บัแจ้ง 1 2

NHSO Call Center

1330

เจา้หน้าที ่Admin ของรพ. 
และหน่วยบรกิาร

ช่องทางการติดต่อ เวลาท าการ

0-2111-9999 8:00-19:00
(จ-ศ)cash.management@krungthai.com

Krungthai Corporate Call Center

ประชาชน

เจา้หน้าที ่Admin ของรพ.
และหน่วยบรกิาร

Krungthai Contact Center

0-2111-1111

สอบถามเพิม่เตมิ
เกีย่วกบัระบบ
“Health 
Platform”

สอบถามเพิม่เตมิ
เกีย่วกบั
แอปพลเิคชัน่ 

“เป๋าตงั”

สอบถาม
เพิม่เตมิเรือ่ง
การตรวจสอบ
สทิธปิระโยชน์
และอื่นๆ

เวลาท าการ 24 ชม. ทุกวนั

ส าหรบัการส่งอเีมลใหร้ะบุขอ้มลูดงันี้
1.subject: 
Health Platform Admin setting
2.ชื่อหน่วยงาน:
3.ชื่อ- เบอรโ์ทรตดิต่อกลบั
4.แจง้ปญัหาและหน้าจอ error ทีเ่กดิขึน้
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ประชาชน

เจา้หน้าที ่Admin ของรพ.
และหน่วยบรกิาร



รายชื่อติดต่อ – สปสช.
เขต ชื่อ โทรศัพท์ email

1 นางกรกช  พิมสาร 090 197 5148 korrakoch.p@nhso.go.th

2 นางสิรินาฏ  นิภาพร 090 197 5132 sirinard.n@nhso.go.th

3 นางจรรยา รัตนวิภา 098 279 7671 janya.r@nhso.go.th

4 ภก.ชัยสิทธิ์ ศักดิ์ศรีวัฒนา 061 420 0030 chaiyasit.s@nhso.go.th

5 ภญ.ปรางวไล เหล่าชัย 090 197 5192 prangwalai.l@nhso.go.th

6 นางพิมพา บุญโพธท์อง 062 5962319 phimpha.b@nhso.go.th

7 นางสาวญาศินี ตั้งวงษ์ 091 064 3303 yasinee.t@nhso.go.th

8 น.ส.ยูริสา แสนหูม 090 197 5217 yurisa.s@nhso.go.th

9 นายพูนชัย ไตรภูธร 089 428 2862 poonchai.t@nhso.go.th

10 ภญ.กาญจนส์ิตา สุนา 090 197 5220 Karnsita.s@nhso.go.th

11 น.ส.ภัทราวดี เฉลิมเริ่ม 089 472 2800 pattarawadee.c@nhso.go.th

12 นายวันชัย  นิยมเดชา 092 246 5742 wonchai.n@nhso.go.th

mailto:korrakoch.p@nhso.go.th
mailto:sirinard.n@nhso.go.th
mailto:janya.r@nhso.go.th
mailto:phimpha.b@nhso.go.th
mailto:yasinee.t@nhso.go.th
mailto:yurisa.s@nhso.go.th
mailto:poonchai.t@nhso.go.th
mailto:pattarawadee.c@nhso.go.th
mailto:wonchai.n@nhso.go.th
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